ASOCIACION EMPRESARIAL DE TALLERES DE REPARACION DE VEHICULOS
DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

“Las garantias en el taller”

2025

“Las garantias en el taller”
De la mano de CONEPA y de AZELER

¢ Qué garantia tengo que dar a mi cliente como empresa de reparacion?

¢ Conoce las garantias del recambio usado?

11 de Noviembre de 2025 de 10:00 a 11:00 horas

En el webinar que se realizara de manera online el proximo dia 11 de noviembre, se informara
sobre los siguientes puntos, desde la perspectiva del taller reparador (Conepa) y desde el punto

de vista de la distribucién del recambio usado (Azeler):
1. Intervencion de CONEPA:

- Derechos y obligaciones del taller reparador en cuanto a “Garantias”
- Diversas situaciones practicas

- Distintas posturas

2. Intervencion de AZELER:

- Derechos y obligaciones del comprador de recambio usado
- Derechos y obligaciones del vendedor del recambio usado

- Servicio de mediacién gratuito en caso de controversia



A continuacién facilitamos los enlaces a través de los cuales podra registrarse para
participar en la misma.

https://events.teams.microsoft.com/event/31a81eae-d91f-4elc-8f51-30celS54ade87@134cdb14-d421-
4178-9459-cbad1471642¢

https://www.conepa.org/conoce-que-garantia-tiene-que-dar-el-taller-al-cliente-como-empresa-de-
reparacion-webinar-gratuito-11-de-noviembre-1000-h/

Sin mas, reciba un saludo.

C./ Puerta San Miguel, n°18, 1°, 1*- 46800 XATIVA (Valencia) www.astac.es-
www.facebook.com/astacasociacion
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